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ユーザー登録

利用申し込み手順（共通）

-都道府県/市区町村/観光連盟/観光協会/ DMOの方/

日観振会員の一般企業の方

-日観振の会員ではない一般企業の方

-Stripeでの決済が難しい方

申込内容の確認

利用継続の手続き

追加アカウントの購入
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デジプラのご利用を希望される方は、必ず登録が必要です。

ユーザー登録01

①日本観光振興デジタルプラットフォームのLPにアクセスします。

https://lp.nihon-kankou-dx.info/

②「利用申し込み」をクリック

③青色の「利用申込」をクリック

https://lp.nihon-kankou-dx.info/
https://lp.nihon-kankou-dx.info/
https://lp.nihon-kankou-dx.info/
https://lp.nihon-kankou-dx.info/
https://lp.nihon-kankou-dx.info/
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④メールアドレス、パスワード、氏名、団体名を入力。

パスワードは任意のものをご設定ください。

入力が完了したら、「メール確認に進む」を押下

⑤メールアドレス宛に認証コードが届きます。

⑥認証コードを入力

入力したら、「登録完了」を押下。

登録が完了します。
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利用申し込み手順02
必ずP３～４の手続きを先に行ってください。

①ユーザー登録完了後、「ログイン画面へ」を押下。

②ユーザー登録で設定したメールアドレスとパスワードを入力し、ログイン。

③デジプラの「基本機能」トップページが表示されます。 トップページが表示さ
れますが、データは閲覧

できません。
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④右上の人型アイコンをクリックし、アカウント設定を選択。

⑤「有料メニュー申込」をクリック。
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⑥「ユーザータイプ」「会員ステータス」を選択。

【ユーザータイプ】

・都道府県/観光協会・連盟の方

・市区町村・地域DMOの方

・一般企業・団体の方

【会員ステータス】

（日観振の会員であるか）

・会員

・非会員

※広域連携・地域DMOの方は個別

に確認をさせていただきたく、お手

数ですがお問い合わせください。

jyouhou@nihon-kankou.or.jp

ここから先は、会員ステータスによって手順が異なります。

該当のページへお進みください。

●都道府県/市区町村/観光連盟/観光協会/DMOの方/日観振会員の一般企業の方

→P8へ

●日観振の会員ではない一般企業の方

→P９へ

mailto:jyouhou@nihon-kankou.or.jp
mailto:jyouhou@nihon-kankou.or.jp
mailto:jyouhou@nihon-kankou.or.jp
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【都道府県/市区町村/観光連盟/観光協会/DMOの方/日観振会員の一般企業の方】

※⑥までの手順をお済ませください。

日観振の会員様は一部無料でお使い

いただけます。無料でご利用できる

場合でも、お支払い画面に進んでい

ただきます。（請求はされません。）

プランをご確認いただき、「無料プラ

ンで申し込む」を押下してください。

⑦希望するプラン（閲覧範囲）を選択。

金額はステータスによって
表示が変わります。

「市区町村」「都道府県」「全国」の中から、

希望する閲覧範囲をご選択ください。

⑥で選択したステータスに応じて、選択

可能なプランが自動で表示されます。

追加のアカウントを希望される場合は

チェックをつけ、必要な個数をご入力く

ださい。アカウントは後からでも追加購

入可能です。（[05追加アカウントの購

入]参照）

「市区町村」「都道府県」をご選択された

方は、対象地域を必ずご選択ください。

すべて選択したら、「次へ」を押下。
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⑧申込内容の確認

⑨決済

プランの選択が完了すると、申込内容が

管理者に送信されます。管理者側で内容

を確認してから、メールにて請求書を発

行致します。請求書発行まで少々お待ち

ください。

支払い完了後にサービス利用が開始さ

れます。

※無料でお使いいただける方も、便宜上

0円での請求書が発行されます。請求書

の操作は不要です。

管理者による確認後、メールにて左

記のようなメールが届きます。

「この請求書を支払う」を押下し、画

面の指示に従って決済を進めてくだ

さい。

※0円での請求書を受け取られた方

は、その時点でサービスの利用が開

始されます。請求書の操作は不要で

す。
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お支払いが完了したら、設定したID

とパスワードでログインしてください。

お支払いいただいた内容はメールで

もお送りいたします。

右上の人型アイコンから「アカウント

設定」を開き、購入した内容が反映さ

れていることをご確認ください。

https://lp.nihon-kankou-dx.info/

https://lp.nihon-kankou-dx.info/
https://lp.nihon-kankou-dx.info/
https://lp.nihon-kankou-dx.info/
https://lp.nihon-kankou-dx.info/
https://lp.nihon-kankou-dx.info/
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⑦希望するプラン（閲覧範囲）を選択。

「市区町村」「都道府県」「全国」の中から、

希望する閲覧範囲をご選択ください。

⑥で選択したステータスに応じて、選択

可能なプランが自動で表示されます。

追加のアカウントを希望される場合は

チェックをつけ、必要な個数をご入力く

ださい。アカウントは後からでも追加購

入可能です。（[05追加アカウントの購

入]参照）

「市区町村」「都道府県」をご選択された

方は、対象地域を必ずご選択ください。

すべて選択したら、「次へ」を押下。

金額はステータスによって
表示が変わります。

【日観振の会員ではない一般企業の方】 ※⑥までの手順をお済ませください。

⑧お支払い手続き

お支払いの手続きを行います。

Stripeオンライン決済では、クレジット

カードまたは銀行振込をご選択いただけ

ます。

見積書が必要な方は、「見積書作成」ボタ

ンを押下してください。「見積書ダウン

ロード」に変わりましたら、押下すると見

積書がダウンロードされます。

Stripeオンライン決済を選択し、「お支払

い」を押下。

見積書の作成は任意です
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決済画面へ遷移します。画面の指示

に従ってお手続きを進めてください。

お支払いが完了したら、内容をご確

認の上「ホームに戻る」を押下してく

ださい。お支払いいただいた内容は

メールでもお送りいたします。

右上の人型アイコンから「アカウント

設定」を開き、購入した内容が反映さ

れていることをご確認ください。

⑨決済
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Stripeを通しての決済が難しい場合

は、「Stripeでの決済をご利用いた

だけない方はこちら」を押下してくだ

さい。

「日本観光振興協会への振込」をご選

択し、「お支払い」を押下してくださ

い。後日日本観光振興協会より請求

書を発行致します。

お手続きまでに時間を要する場合が

あります。

【Stripeでの決済が難しい場合】

申込み完了の画面まで進みましたら、

日本観光振興協会からご連絡がある

までお待ちください。
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申込み内容の確認03
①アカウント設定を開く。

②購入したプランが反映されているかを確認。

利用期限日も記載されていますので必ずご確認ください。
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利用継続の手続き04
デジプラのアカウント期限は1年間です。終了日の2か月前から、デジプラの画面上でアナ

ウンスがありますので必ずご確認ください。

①アカウント設定を開く。（前項参照）

利用期限日の2か月前から、アカウント設定画面で更新手続きができるようになります。

「有料メニュー利用更新」を押下し、手続きしてください。※[02 利用申し込み手順]参照

期限日の2か月前から、画面上の
ポップアップでお知らせいたします。
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②更新内容の確認

更新が完了すると、アカウント設定から更新後のプランが閲覧できます。

更新のタイミングで、別のプランをご選択いただくことも可能です。



17

追加アカウントの購入05
デジプラでは、1つのアカウントでの同時ログインはできません。複数人でのご利用の場合

は、途中から追加アカウントの購入ができます。追加アカウントは、親アカウントと同じ閲覧

権限が付与されます。

途中で購入する追加アカウントは、本アカウントの利用期限に紐づくため、月額での換算に

なります。

①アカウント設定を開く

「利用アカウント追加」→「追加」を押下。

新たに追加する場合は「追加」を押下
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②アカウント数の選択

必要なアカウント数を選択してくだ

さい。追加アカウントの料金は、本ア

カウントの閲覧範囲及び会員ステー

タスによって自動で反映されます。

本アカウントと異なる閲覧範囲を選

択することはできません。

金額は本アカウント購入時の情報に
基づいて自動で切り替わります。

追加アカウントの利用期間は、利用開

始日から本アカウントのシステム利用

満了日までを月単位で計算し、端数

は切り捨てます。1か月は、利用開始

日の翌月の同日の前日までとします。

本アカウントの利用期限が1か月以

上残っていない場合はご利用いただ

けません。

決済方法をご選択ください。原則

Stripeでの決済を推奨しております。

③決済方法の選択

見積書のダウン
ロードも可能
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④請求書の作成

Stripeでの決済を行うために、「請求

書を作成する」を押下してください。

Stripeでの決済をご利用いただけな

い場合は、日本観光振興協会までお問

い合わせください。

⑤決済の実行

請求書が作成されたら「決裁を実行」

を押下。
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⑥決済手続き

Stripeでの決済が実行されます。画

面の指示に従って進めてください。

⑦アカウント設定を開く。

「設定」を押下。
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⑧アカウント管理画面への登録

追加アカウント購入後、「利用可能アカウント数」が購入数になっていることを確認し、

「利用可能アカウントを追加」を押下。

追加したアカウント情報を入力

⑨アカウント管理画面への登録

「利用中」タブを「有効」にする。
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⑩追加アカウントの削除

追加アカウント購入後、削除したい場合は「利用中」タブを「無効」に戻し、「削除する」を

押下します。
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